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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DE AANKOOP VAN GOEDEREN EN/OF DIENSTEN  
VAN SIRIUS INTERNATIONAL DETERGENTS B.V. EN WATER TREATMENT B.V. 

 
 

1. Definities 
1.1. In deze algemene voorwaarden voor de aankoop van goederen en/of 

diensten wordt verstaan onder: 

 
Gelieerde 
Onderneming(en) 

Elke onderneming die in relatie staat tot de (uiteindelijke) 
moederonderneming van een van Partijen; elke 
onderneming die op het betrokken tijdstip direct of 
indirect (mede) onder zeggenschap staat van de 
(uiteindelijke) moederonderneming van een van Partijen 
en elke andere onderneming indien als zodanig tussen 
Partijen overeengekomen. 
 

Overeenkomst elke overeenkomst gesloten tussen Partijen en/of 
Gelieerde Ondernemingen met betrekking tot de 
aankoop van Goederen en/of Diensten, waarvan de 
onderhavige AV deel uitmaken. 
 

AV  deze algemene voorwaarden voor de aankoop van 
Goederen en/of Diensten. 
 

Goederen alle materiële goederen die Leverancier moet leveren aan 
Koper. 
 

Intellectuele 
Eigendoms-
rechten 

alle rechten van intellectuele eigendom, met inbegrip 
van, maar niet beperkt tot auteursrechten, 
(on)geregistreerde handelsmerken, merknamen en 
dienstmerken, octrooien, sui generis databankrechten, 
domeinnamen, rechten op knowhow en alle daarmee 
verband houdende rechten. 
 

Partij Koper en Leverancier, tezamen Partijen. 
 

Persoons- 
gegevens 

persoonsgegevens zoals gedefinieerd in het toepasselijke 
recht met betrekking tot de werknemers van Koper en de 
werknemers van door Koper en/of Gelieerde 
Ondernemingen ingevolge de Overeenkomst 
ingeschakelde derden. 
 

Inkooporder 
 
 
 
 
 

het standaarddocument van Koper dat een opgave van 
werkzaamheden bevat, althans waaraan een opgave van 
werkzaamheden gehecht is, waarin de door Leverancier 
te leveren Goederen en/of Diensten worden beschreven, 
de betalingstermijn wordt vermeld en een 
maximumwaarde wordt gegeven die door Koper aan 
Leverancier betaald moet worden. 

 
Koper Sirius International Detergents B.V., statutair gevestigd te 

Baarn, Nederland en kantoorhoudende te (3743 KM) 
Baarn, Nederland aan het Stationsplein 62, en/of een van 
de aan haar Gelieerde Ondernemingen. 

Diensten alle door Leverancier voor Koper uit te voeren 
werkzaamheden. 
 

Leverancier elke leverancier van Koper en/of diens Gelieerde 
Ondernemingen, alsook de werknemers van Leverancier 
en alle door Leverancier bij het leveren van Goederen 
en/of Diensten aan Koper betrokken onderaannemers of 
agenten. 

  

2. Toepasselijkheid  
2.1. Deze AV zijn uitsluitend van toepassing op de aankoop van Goederen 

en/of Diensten door Koper en worden geacht deel uit te maken van elke 
Overeenkomst. 

2.2. In geval van strijdigheid tussen de bepalingen van deze AV en een 
Overeenkomst en/of Inkooporder, prevaleert de Overeenkomst. 

2.3. Koper kan deze AV van tijd tot tijd wijzigen. Elke wijziging wordt van 
kracht dertig (30) dagen nadat Koper Leverancier schriftelijk van deze 
wijziging in kennis heeft gesteld. 

2.4. Alle algemene voorwaarden van Leverancier, hetzij mondeling hetzij 
schriftelijk, worden door Koper uitdrukkelijk afgewezen en maken geen 
deel uit van de Overeenkomst, tenzij Partijen schriftelijk anders zijn 
overeengekomen.

 

3. Geldigheid van het aanbod en totstandkoming van de Inkooporder 
3.1. Elk aanbod van Leverancier is onherroepelijk gedurende een periode van 

drie (3) maanden nadat zij door Koper is ontvangen, tenzij Partijen 
uitdrukkelijk schriftelijk een andere termijn overeenkomen. 

3.2. Elk aanbod van Leverancier wordt door Koper aanvaard door middel van 
een schriftelijke, door een bevoegde vertegenwoordiger ondertekende, 
Inkooporder of via het digitale bestelsysteem van Koper (indien 
aanwezig). 

3.3. Indien Leverancier Koper geen aanbod doet, komt een Inkooporder tot 
stand doordat Koper een bestelling plaatst bij Leverancier. 

3.4. Indien Leverancier een fout of afwijking in een Inkooporder ontdekt, stelt 
hij Koper daarvan onmiddellijk in kennis en verzoekt hij om opheldering 
voordat hij overgaat tot uitvoering, productie of levering van Goederen 
en/of Diensten. 

3.5. Tenzij anders overeengekomen tussen Partijen, kan Koper de 
Inkooporder tot tien (10) kalenderdagen voor de geplande 
leveringsdatum van de betrokken Goederen en/of Diensten geheel of 
gedeeltelijk annuleren, zonder bijkomende kosten of boete. 

 

4. Duurzaamheids-, wettelijke en risicovoorschriften voor Leveranciers 
4.1. Leverancier houdt zich aan alle relevante voorschriften, regels en wetten 

met betrekking tot mensenrechten, gezondheid, veiligheid en milieu en 
anti-omkoping, anti-corruptie, anti-slavernij, economische sancties, anti-
witwaspraktijken en handelssancties van de VS, de EU en het VK. 

4.2. Indien Leverancier in het kader van of in verband met de Overeenkomst 
Persoonsgegevens verwerkt, houdt Leverancier zich aan alle wetten en 
voorschriften inzake privacy en gegevensbescherming die op zijn 
Goederen en Diensten van toepassing zijn, zoals, maar niet beperkt tot, 
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (EU) 2016/679 (GDPR) 
en de EU e-Privacy Richtlijn 2002/58/EG. 

4.3. Leverancier vrijwaart Koper voor alle kosten, schade en/of verliezen die 
voortvloeien uit een vastgestelde schending van dit artikel. 

 

5. Verplichtingen van Leverancier 
5.1. De verplichtingen van Leverancier omvatten, zonder beperking: 

a. het verzekeren dat Goederen en Diensten worden geleverd in 
overeenstemming met de relevante Overeenkomst en/of 
Inkooporder en eventuele toepasselijke specificaties en op basis  
van de beste professionele normen, zoals vakmanschap en het 
gebruik van deugdelijke materialen; 

b. het voeren van een deugdelijke administratie met betrekking tot 
elke Inkooporder, zodat deze door Koper kan worden 
gecontroleerd gedurende een periode van ten minste 7 jaar na 
ontvangst van de relevante documentatie; 

c. het correct en tijdig betalen van alle belastingen en heffingen die 
in verband met de uitvoering van de Overeenkomst verschuldigd 
zijn en het vrijwaren en gevrijwaard houden van Koper; 

d. het uitvoeren van alle aanwijzingen, instructies en/of bevelen die 
rechtmatig door Koper zijn gegeven; 

e. het strikt naleven van alle wetten die van toepassing zijn op de 
werknemers van Leverancier en/of personen die anderszins 
betrokken zijn bij een Inkooporder; 

f. het waarborgen dat het overeengekomen werk wordt voortgezet in 
geval van ziekte, vakantie of afwezigheid van personeel dat door 
Leverancier wordt ingezet. Leverancier draagt er zorg voor dat ten 
allen tijde voldoende personeel wordt ingezet voor de uitvoering 
van alle werkzaamheden; 

g. het  behouden van alle licenties, toestemmingen, vergunningen die 
hij nodig heeft om zijn verplichtingen uit hoofde van de 
Overeenkomst na te komen; 

h. het afsluiten van de vereiste verzekeringen en het op eigen naam 
verzekeren van apparatuur en materialen van Leverancier.  

5.2. Leverancier zal zich vertrouwd maken met alle door Koper verstrekte 
beleidslijnen en procedures en zal ervoor zorgen dat alle relevante 
werknemers, onderaannemers en/of agenten op de hoogte zijn van de 
verplichtingen van Leverancier onder deze AV. 

5.3. Voorts is Leverancier verplicht alle mogelijke voorzorgsmaatregelen te 
nemen om letsel aan personen en/of materiële schade te voorkomen. 
Indien Leverancier aanwijzingen en/of regels (inzake veiligheid of 
anderszins) niet naleeft, vrijwaart Leverancier Koper voor alle kosten, 
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schade en/of verliezen die als gevolg daarvan ontstaan en kan Koper het 
betrokken personeelslid de verdere toegang tot zijn bedrijfsterrein 
ontzeggen. 
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6. Tijdstip van de levering van Goederen en Diensten 
6.1. De levering van Goederen en Diensten moet aanvangen op het tijdstip 

bepaald in de desbetreffende Overeenkomst en/of Inkooporder en moet 
voldoen aan een overeengekomen tijdschema wat door Koper wordt 
verstrekt. 

6.2.  Zodra Leverancier weet of voorziet dat Goederen en/of Diensten niet 
tijdig of niet overeenkomstig het overeengekomen tijdschema zullen 
worden geleverd, stelt hij Koper hiervan onmiddellijk schriftelijk in kennis, 
met vermelding van de bijzonderheden betreffende de vertraging. Een 
dergelijke kennisgeving doet geen afbreuk aan de verplichting van 
Leverancier om de desbetreffende Overeenkomst en/of Inkooporder na 
te leven. 

6.3. Koper behoudt zich het recht voor de volgorde waarin Goederen en/of 
Diensten moeten worden geleverd overeenkomstig een Overeenkomst 
en/of Inkooporder te wijzigen. 

6.4. Indien Leverancier niet of niet tijdig levert overeenkomstig hetgeen in 
deze AV is bepaald, betaalt Leverancier een boete van 5% van de totale 
waarde van de Goederen waarop de te late levering betrekking heeft, 
onverminderd het recht van Koper om volledige schadevergoeding te 
vorderen. 

 

7. Levering van Goederen 
7.1. Levering van Goederen door Leverancier geschiedt op basis van de 

Incoterms (2020), tenzij tussen Partijen schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

7.2. De overeengekomen leveringsdatum is zoals vermeld in de 
desbetreffende Overeenkomst en/of Inkooporder waarbij tijd is van 
wezenlijk belang is voor de levering. Indien Leverancier de 
leveringsdatum niet nakomt, heeft Koper het recht de Overeenkomst op 
elk moment daarna geheel of gedeeltelijk op te zeggen na 
ingebrekestelling. 

7.3. Indien Koper de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk opzegt in 
overeenstemming met artikel 7.2: 
a. vervallen alle door Koper verschuldigde bedragen met betrekking 

tot de gehele of een gedeelte van de opgezegde Overeenkomst. 
b. worden alle door Koper betaalde bedragen in verband met de 

gehele of gedeeltelijke opzegging van de Overeenkomst door 
Leverancier binnen vijf (5) werkdagen aan Koper terugbetaald; en 

c. heeft Koper het recht om schadevergoeding te vorderen van 
Leverancier voor enig verlies als gevolg van het verzuim van 
Leverancier om Goederen en/of Diensten te leveren op de 
overeengekomen leveringsdatum en/of als gevolg van de 
opzegging van de gehele of gedeeltelijke Overeenkomst (met 
inbegrip van, maar niet beperkt tot, de redelijkerwijs door Koper 
gemaakte kosten om Goederen en/of Diensten van een andere 
leverancier te verkrijgen, winstderving en door derden opgelegde 
boetes). 

7.4. Alle Goederen worden aan Koper geleverd op het adres dat in de 
desbetreffende Overeenkomst en/of Inkooporder is vermeld. Leverancier 
zal voldoen aan alle leveringsinstructies die hem door Koper worden 
meegedeeld. 

7.5. Leverancier zal alle vakkundigheid en zorgvuldigheid betrachten  bij het 
gebruik en/of onderhoud van enige aan Koper toebehorende apparatuur. 
Indien Leverancier deze vakkundigheid en zorgvuldigheid niet betracht, is 
Leverancier aansprakelijk voor alle verlies of kosten die voortvloeien uit 
schade aan de apparatuur van Koper. 

7.6. Leverancier regelt voor eigen rekening en risico de door hem gewenste 
opslagruimte voor Goederen. Tenzij anders overeengekomen, draagt 
Leverancier de kosten van het daarvoor benodigde vervoer. 

7.7. Koper heeft het recht het tijdstip en de datum van levering van Goederen 
uit te stellen. In dat geval zal Leverancier de Goederen deugdelijk 
verpakken, afzonderlijk en herkenbaar opslaan, verzorgen, beveiligen en 
verzekeren. Koper is aansprakelijk voor de redelijke kosten die 
Leverancier maakt in verband met een uitgestelde levering van Goederen, 
tenzij het uitstel tien  (10) dagen voor de geplande leveringsdatum van de 
betrokken Goederen werd aangevraagd. 

 

8. Mededelingen 
8.1. Elke mededeling die krachtens deze AV aan de andere Partij moet worden 

gedaan, wordt geacht aan de andere Partij te zijn gedaan wanneer deze 
persoonlijk, per e-mail of per aangetekende post aan het e-mailadres of 
het geregistreerde adres van de andere Partij is bezorgd. Leverancier zal 
personeel aanwijzen dat in geval van nood te allen tijde bereikbaar is voor 
Koper. 

 

9. REACH, verpakking en etikettering 
9.1. Leverancier verbindt zich ertoe te voldoen aan alle geldende wetten en 

voorschriften en meer specifiek aan zowel de Europese Verordeningen 
nrs. 1907/2006 en 1272/2008 betreffende de registratie, evaluatie, 
autorisatie en beperking van chemische stoffen ("EU REACH 
Verordening") en "UK REACH Verordening" (gelijkwaardig aan de EU 
REACH Verordening per 1 januari 2021 en zoals van tijd tot tijd gewijzigd 
door de Britse autoriteiten)) enerzijds en de indeling, etikettering en 
verpakking van stoffen en mengsels ("CLP Verordening") anderzijds. 

9.2. Leverancier verbindt zich ertoe alle producten en verpakkingen te labelen 
in overeenstemming met alle toepasselijke wetgeving, met inbegrip van, 
maar niet beperkt tot CE-conformiteitsmarkering en afval (WEEE) 
etikettering (indien van toepassing), en dat alle Goederen bij levering aan 
Koper van een dergelijke markering zijn voorzien. Indien Leverancier niet 
de fabrikant of de importeur van de Producten in de EER is, of geen 
vertegenwoordiger in de EER heeft, waardoor Koper als importeur wordt 
beschouwd, dient Leverancier alle certificeringen aan Koper te 
verstrekken zodat Koper aan zijn wettelijke verplichtingen als importeur 
kan voldoen, met inbegrip van conformiteitsverklaringen voor elk van de 
Goederen. Goederen die niet overeenkomstig de toepasselijke wetgeving 
zijn geëtiketteerd, worden als defect beschouwd en kunnen tegen 
creditering aan Leverancier worden geretourneerd. Leverancier zal elke 
eenheid van het Product duidelijk merken met de naam van het Goed en 
de platformcompatibiliteit, en het onderdeelnummer en de taalversie. 
Alle verpakkingen van het Goed moeten voorzien zijn van een scanbare 
streepjescode in standaard EAN- of UPC-formaat. Voor Goederen 
waarvan het serienummer bij wederverkoop moet worden gevolgd, moet 
het serienummer duidelijk worden gemarkeerd en voorzien van een 
streepjescode op de buitenkant van de individuele verkoopeenheid en op 
pallets met dergelijke verkoopeenheden. 

 

10. Eigendomsoverdracht en risico 
10.1. Het eigendom van de Goederen gaat over op Koper wanneer de 

Goederen worden geleverd op het in de desbetreffende Overeenkomst 
en/of Inkooporder vermelde leveringsadres, tenzij de betaling aan 
Leverancier wordt verricht vóór de levering, in welk geval de eigendom 
van Goederen overgaat op Koper zodra deze betaling is verricht. 
Onmiddellijk na ontvangst van een dergelijke betaling zal Leverancier de 
Goederen toe wijzen aan Koper en ze gescheiden houden van alle andere 
Goederen in het bezit van Leverancier en de Goederen duidelijk merken 
als eigendom van Koper. 

10.2. De eigendomsoverdracht van de Goederen doet geen afbreuk aan het 
recht van Koper om de Goederen te weigeren indien deze niet in 
overeenstemming zijn met de desbetreffende Overeenkomst en/of 
Inkooporder en/of de daarin vervatte specificaties. 

10.3. Leverancier draagt het risico van verlies, diefstal en/of beschadiging van 
Goederen totdat de Goederen in het bezit zijn van en aanvaard zijn door 
Koper. 

10.4. Alle door Koper aan Leverancier ter beschikking gestelde materialen 
blijven eigendom van Koper. Leverancier zal deze merken als eigendom 
van Koper en gescheiden houden op een wijze die waarborgt dat dit voor 
derden kenbaar is. 

10.5. Behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van Koper is het 
Leverancier niet toegestaan voornoemde materialen te gebruiken of door 
derden te laten gebruiken voor enig ander doel dan de levering aan of de 
uitvoering van werkzaamheden voor Koper. 

 

11. Recht op inspectie 
11.1.  Koper heeft te allen tijde het recht de Goederen en/of Diensten te (laten) 

inspecteren, beoordelen en/of testen, ongeacht de plaats waar deze zich 
bevinden. 

11.2. Leverancier verleent toegang tot zijn terreinen en gebouwen aan Koper 
of zijn vertegenwoordigers om Koper in staat te stellen alle soorten audits 
uit te voeren, met inbegrip van, maar niet beperkt tot audits met 
betrekking tot gezondheid en veiligheid en/of maatschappelijk 
verantwoord ondernemen. Leverancier verleent kosteloos bijstand bij 
dergelijke inspecties. 

11.3. Indien het nodig is een keuring te herhalen door toedoen van Leverancier, 
is Leverancier jegens Koper aansprakelijk voor alle kosten die Koper als 
gevolg daarvan moet maken. 

11.4. De inspectie, beoordeling en/of beproeving door Koper houdt geen 
erkenning in dat de te leveren Goederen en/of Diensten van goede 
kwaliteit zijn en/of door Koper worden aanvaard, noch ontslaat dit 
Leverancier van enige aansprakelijkheid wegens het niet nakomen van 
zijn verplichtingen. 

 
12. Overdracht en onderaanneming 
12.1. Noch de Overeenkomst, noch enig recht of enige verplichting uit 

hoofde daarvan mag door Leverancier worden overgedragen zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Koper en elke poging tot 
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overdracht zonder de vereiste toestemming is nietig. Koper kan al zijn 
rechten en verplichtingen die uit de Overeenkomst voortvloeien of 
zullen voortvloeien aan een derde overdragen. 
 

13. Tarieven 
13.1. De tarieven voor de Goederen en Diensten worden in de Overeenkomst en/of 

de Inkooporder gespecificeerd en blijven vast voor de duur van de 

Overeenkomst. 
13.2. Tenzij anders vermeld in de Overeenkomst, is de voor de Goederen en/of 

Diensten verschuldigde prijs: - exclusief belasting over de toegevoegde 
waarde ("BTW") of andere omzetbelasting; en - inclusief alle kosten voor 
verpakking, verzending, vervoer, verzekering en levering van de 
Goederen, alle reiskosten, eten en drinken, accommodatie en andere 
kosten in verband met de Diensten en alle rechten, licenties, 
vergunningen en belastingen (anders dan BTW of andere omzetbelasting) 
die van tijd tot tijd voor de Goederen en/of Diensten verschuldigd kunnen 
zijn. 

13.3. Indien in de Overeenkomst is bepaald dat BTW of andere omzetbelasting 
verschuldigd is met betrekking tot Goederen en/of Diensten, is Koper 
alleen verplicht deze belasting te betalen na ontvangst van een geldige 
BTW- of andere omzetbelastingfactuur. 

 

14. Facturering en betaling 
14.1. Gedetailleerde facturen worden door Leverancier aan Koper verstrekt 

voor Goederen en Diensten die in overeenstemming met de 
desbetreffende Overeenkomst zijn geleverd.  

14.2. Tenzij anders bepaald in de Overeenkomst, en op voorwaarde dat 
Leverancier zijn verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst nakomt, 
betaalt Koper voor de Goederen en/of de Diensten binnen de tussen 
Partijen overeengekomen betalingstermijnen en wel na de datum 
opgenomen in de nauwkeurige opgestelde en accurate factuur van 
Leverancier.  

14.3. Leverancier mag de factuur pas uitreiken nadat de desbetreffende 
Goederen en/of Diensten aan Koper zijn geleverd. Facturen moeten altijd 
het officiële nummer van de Inkooporder bevatten en voldoen aan alle 
toepasselijke wetgeving en alle door Koper gevraagde specificaties. 

14.4.  Koper kan betaling inhouden van betwiste of onvoldoende 
gedocumenteerde bedragen die in een factuur zijn opgenomen. Voorts 
mag Koper elk bedrag dat Leverancier aan Koper verschuldigd is, 
verrekenen met elk bedrag dat Koper aan Leverancier verschuldigd is uit 
hoofde van de Overeenkomst, of zodoende een schuld innen. 

14.5. Indien Partijen overeenkomen dat Leverancier additionele Goederen 
en/of Diensten of middelen dient te leveren in aanvulling op die 
gespecificeerd in de Overeenkomst, dan zal deze overeenstemming tot 
uitdrukking worden gebracht in een gewijzigde Overeenkomst. 

 

15. Beëindiging 
15.1. Koper kan de Overeenkomst te allen tijde en om welke reden dan ook 

geheel of gedeeltelijk opzeggen door schriftelijke kennisgeving aan 
Leverancier, waarna alle werkzaamheden in verband met de 
Overeenkomst worden gestaakt en Koper aan Leverancier een billijke en 
redelijke vergoeding betaalt voor het werk dat op het moment van de 
opzegging in uitvoering is, met dien verstande dat deze vergoeding geen 
verlies van verwachte winst of gevolgschade mag omvatten en nooit 
hoger mag zijn dan de prijs van de Goederen en/of Diensten in het kader 
van de opgezegde Overeenkomst. Koper kan verzoeken alle Goederen 
en/of Diensten of resultaten van Diensten, waarop de door Koper 
betaalde vergoeding betrekking heeft,  in hun actuele staat aan Koper te 
leveren. 

15.2. Partijen kunnen de Overeenkomst opzeggen, zonder aansprakelijkheid 
jegens de andere Partij en met behoud van alle opgebouwde rechten of 
rechtsmiddelen, door schriftelijke kennisgeving aan de andere Partij met 
ingang van de in de opzegging vermelde datum, indien - de andere Partij 
een wezenlijke inbreuk maakt op een bepaling in de Overeenkomst en (in 
geval van een inbreuk die hersteld kan worden) deze inbreuk niet herstelt 
binnen eenentwintig (21) dagen nadat deze Partij van de inbreuk in kennis 
is gesteld, waarbij een reeks kleine inbreuken tezamen een wezenlijke 
inbreuk kunnen vormen; of - de andere Partij een faillissementsaanvraag 
indient of een dergelijke aanvraag tegen haar ingediend wordt of indien 
tegen haar een insolventieprocedure of een procedure ter bescherming 
van schuldeisers wordt ingeleid, of indien een bevel tot benoeming van 
een curator of bewindvoerder wordt uitgevaardigd of een beslag op een 
aanzienlijk deel van haar activa wordt gelegd, of indien een cessie ten 
gunste van haar schuldeisers wordt gedaan. 
 

16. Garanties 
16.1. De levering van de Goederen en/of de Diensten moet volledig in 

overeenstemming zijn met hetgeen in de Overeenkomst is bepaald, 

eventuele toepasselijke specificaties en eventuele aanvullende eisen van 
Koper. 

16.2. Leverancier garandeert dat de geleverde Goederen en/of Diensten 
voldoen aan “good industry practice” en aan alle relevante wetgeving. 

16.3. Indien in een Overeenkomst een garantietermijn is opgenomen met 
betrekking tot de levering van de Goederen en/of Diensten, wordt in de 
Overeenkomst een termijn genoemd waarbinnen Koper, indien de 
geleverde Goederen en/of Diensten gebreken of tekortkomingen 
vertonen of niet in overeenstemming zijn met de specificaties en/of 
Overeenkomst, kan kiezen voor een van de in artikel 16.5 genoemde 
rechtsmiddelen. 

16.4. Indien in een Overeenkomst geen garantietermijn is bepaald, geldt een 
garantietermijn van twee (2) jaar, onverminderd de aansprakelijkheid van 
Leverancier voor verborgen gebreken na afloop van deze termijn. 

16.5. Indien Koper van mening is dat geleverde Goederen en/of Diensten niet 
in overeenstemming zijn met de Overeenkomst, zal Koper deze afwijzen,  
Leverancier hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk in kennis stellen en 
kan Koper er naar eigen inzicht voor kiezen: 
a. de gebrekkige Goederen aan Leverancier te retourneren (of dit te 

laten doen) waarbij zijn verplichting tot betaling voor de 
desbetreffende Goederen en/of Diensten vervalt en alle door 
Koper met betrekking tot de gebrekkige Goederen betaalde 
bedragen onmiddellijk door Leverancier terug te laten betalen; of 

b. de gebrekkige Goederen aan Leverancier te retourneren (of dit te 
laten doen) en van Leverancier te eisen dat hij vervangende 
Goederen levert; of 

c. indien de Goederen om welke reden dan ook niet kunnen worden 
geretourneerd, te goeder trouw met Leverancier onderhandelen 
over voor Koper aanvaardbare commerciële alternatieven en, 
indien geen oplossing kan worden bereikt, van Leverancier 
verlangen dat hij een vervangend product levert of de voor de 
gebrekkige Goederen betaalde bedragen terugbetaalt; of 

d. van Leverancier te verlangen dat hij de gebrekkige Goederen en/of 
Diensten repareert of herstelt. Het bepaalde in (a) tot en met (d) 
geschiedt voor rekening en risico van Leverancier. Afgekeurde 
Goederen blijven eigendom van Leverancier of worden 
onmiddellijk eigendom van Leverancier vanaf het tijdstip van 
verzending van de kennisgeving van afkeuring. Het risico ten 
aanzien van de Goederen wordt vanaf dat tijdstip volledig 
gedragen door Leverancier. 

16.6. Indien Koper van oordeel is dat Leverancier een gebrek te laat en/of niet 
naar behoren verhelpt, of indien dit gebrek geen uitstel toelaat, is Koper, 
na een schriftelijke aanmaning waarin een redelijke termijn wordt gesteld 
waarbinnen Leverancier aan zijn verplichtingen moet voldoen, gerechtigd 
de noodzakelijke stappen te nemen of dit door een derde te laten doen 
en alle daarmee gemoeide kosten aan Leverancier in rekening te brengen. 

16.7. Leverancier dient gedurende een periode van ten minste zeven jaar na 
beëindiging van de productie van de Goederen passende 
reserveonderdelen beschikbaar te hebben die qua functie en kwaliteit in 
wezen gelijkwaardig zijn aan de onderdelen in de Goederen, of dient 
tegen commercieel redelijke voorwaarden gelijkwaardige oplossingen te 
bieden aan Koper. 

 

17. Intellectuele eigendom 
17.1. De Overeenkomst beoogt niet de (reeds bestaande) aanspraken van 

Partijen of derden op Intellectuele Eigendomsrechten te wijzigen, tenzij 
enige Overeenkomst uitdrukkelijk een (akte van) overdracht van 
Intellectuele Eigendomsrechten vormt. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk 
anders overeengekomen verleent geen der Partijen enig recht (door 
licentie of anderszins) met betrekking tot door Intellectuele 
Eigendomsrechten beschermd materiaal. 

17.2. Beide Partijen erkennen dat elke Partij, in verband met het verlenen of 
ontvangen van de Diensten, algemene kennis, ervaring, vaardigheden en 
ideeën kan ontwikkelen of verwerven. Ongeacht hetgeen hierin op het 
tegendeel wijst, mag een Partij dergelijke algemene kennis, ervaring, 
vaardigheden en ideeën gebruiken voor zover dit niet leidt tot 
openbaarmaking van vertrouwelijke informatie of ongeoorloofd gebruik 
van Intellectuele Eigendomsrechten van de andere Partij of een derde. 

17.3.  Indien Leverancier in het kader van de Overeenkomst specifiek voor 
Koper enige Goederen en/of Diensten heeft ontwikkeld, ontworpen of 
geleverd (met inbegrip van eventuele begeleidende documenten), zullen 
de Intellectuele Eigendomsrechten en/of aanverwante rechten die 
ontstaan, indien mogelijk, automatisch toekomen aan Koper. Leverancier 
zal alle documenten of akten verlijden die nodig zijn om dergelijke 
Intellectuele Eigendomsrechten aan Koper te doen toekomen. Voor zover 
de Intellectuele Eigendomsrechten niet automatisch aan Koper 
toekomen, verbindt Leverancier zich ertoe alle Intellectuele 
Eigendomsrechten op voor Koper ontwikkelde of ontworpen materialen 
aan Koper over te dragen, welke overdracht door Koper wordt aanvaard. 
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17.4.  Alle tekeningen, afbeeldingen, berekeningen, fysische modellen, 
methoden en procedures die door Koper zijn geleverd of door hem zijn 
aangekocht, blijven eigendom van Koper en het is Leverancier niet 
toegestaan deze te reproduceren, te kopiëren, te publiceren, ter 
beschikking te stellen aan derden of te gebruiken voor enig ander doel 
dan de Overeenkomst. Leverancier is verplicht voornoemde zaken op 
eigen kosten aan Koper terug te leveren, indien deze daartoe na de 
betreffende levering schriftelijk verzoekt. 

17.5. Goederen of methoden die Leverancier samen met of voor rekening van 
Koper ontwikkelt, mogen niet ter beschikking worden gesteld aan een 
andere Partij, tenzij Koper daarmee schriftelijk instemt. Enige expertise 
die Leverancier in de loop van een dergelijke ontwikkeling verwerft, 
wordt alleen ter beschikking gesteld aan Koper en Leverancier zal deze 
niet bekendmaken aan enige andere Partij of gebruiken voor zijn eigen 
voordeel en/of dat van een andere Partij, behoudens voorafgaande 
schriftelijke toestemming van Koper. 

17.6. Leverancier zal geen gegevens, informatie, Intellectuele 
Eigendomsrechten of knowhow die hij tijdens de levering van de 
Goederen en/of de Diensten van Koper verkrijgt, aan derden 
bekendmaken. 

17.7. Leverancier vrijwaart Koper van elke vordering die voortvloeit uit een 
inbreuk op een Intellectueel Eigendomsrecht van een andere Partij met 
betrekking tot door Leverancier geleverde Goederen of verrichte 
werkzaamheden, en vergoedt Koper alle schade die deze lijdt en/of zou 
kunnen lijden als gevolg van een tegen hem ingestelde actie door de 
houders van die Intellectuele Eigendomsrechten. 

 

18. Persoonsgegevens 
18.1.  Indien Leverancier bij de uitvoering van de Overeenkomst 

Persoonsgegevens verwerkt,  garandeert hij: 
a. De Persoonsgegevens alleen te zullen verwerken voor zover 

noodzakelijk voor de aan Koper geleverde Diensten en zoals 
toegestaan of vereist bij wet; 

b. de Persoonsgegevens vertrouwelijk te houden en deze gegevens 
niet te verkopen aan derden, in welke vorm dan ook 
("geanonimiseerd" of niet); 

c. passende technische, fysieke en organisatorische 
veiligheidsmaatregelen te nemen om de Persoonsgegevens te 
beschermen tegen verlies, ongeoorloofde of onwettige 
verwerking; en 

d. Koper onmiddellijk op de hoogte te stellen van elk daadwerkelijk 
of vermoedelijk veiligheidsincident waarbij de Persoonsgegevens 
betrokken zijn. 

18.2. Voor zover Leverancier een onderaannemer toestaat de 
Persoonsgegevens te verwerken, zorgt Leverancier ervoor dat hij die 
onderaannemer bindt aan verplichtingen die een vergelijkbaar 
beschermingsniveau bieden als dit artikel 18. 

18.3. Leverancier zal bij beëindiging van de Overeenkomst alle dossiers of 
documenten die Persoonsgegevens bevatten, retourneren en/of veilig 
wissen of vernietigen (tenzij de wet voorschrijft die Persoonsgegevens te 
bewaren) en hiervan een schriftelijke bevestiging en/of bewijs aan Koper 
te leveren. Leverancier aanvaardt en bevestigt dat hij als enige 
aansprakelijk is voor ongeoorloofde of illegale verwerking of verlies van 
de Persoonsgegevens, indien Leverancier nalaat de Persoonsgegevens bij 
beëindiging van de Overeenkomst te wissen of te vernietigen. 

18.4. Leverancier vrijwaart Koper, zijn functionarissen, agenten en personeel 
van schade, boetes, verliezen en vorderingen van derden die voortvloeien 
uit een schending van artikel 17. 

 

19. Aansprakelijkheid en verzekering 
19.1. Leverancier vrijwaart Koper hierbij volledig van vorderingen, 

aansprakelijkheid, verlies, schade, kosten of uitgaven (met inbegrip van 
juridische kosten) die voortvloeien uit of in verband staan met enig 
handelen of nalaten van Leverancier of een van zijn werknemers, agenten 
of onderaannemers bij de levering van de Goederen en/of Diensten, met 
inachtneming van artikel 19.2. 

19.2. Geen der Partijen is jegens de ander aansprakelijk voor incidentele of 
punitieve schade; op voorwaarde dat deze beperking niet van toepassing 
is op (i) vorderingen die voortvloeien uit grove nalatigheid of opzettelijk 
wangedrag van de betrokken Partijen of (ii) materiële gebreken in of in 
verband met de Goederen, en/of (iii) niet-naleving van of inbreuk op 
Intellectuele Eigendomsrechten door Leverancier (met inbegrip van enige 
entiteit of persoon die namens hem optreedt). 

19.3. Leverancier zal, op eigen kosten, en te allen tijde gedurende de looptijd 
van de Overeenkomst, de hieronder aangegeven verzekeringspolissen en 
minimumlimieten verstrekken en in stand houden, alsmede enige andere 
wettelijk vereiste verzekering, bij verzekeraars met een A.M. Best's 
verzekeringsrating van A-:VIII of beter, of zoals anderszins redelijkerwijs 
aanvaardbaar voor Koper, en voldoen aan alle hierin vermelde vereisten. 

De hierin opgenomen verzekeringseisen vormen een aanvulling op en 
staan los van alle andere in de Overeenkomst opgenomen verplichtingen 
en zullen Leverancier niet beperken of ontslaan van enige in de 
Overeenkomst opgenomen verplichtingen, met inbegrip van, maar niet 
beperkt tot, de verplichtingen van Leverancier tot verdediging en 
vrijwaring. 

19.4. Leverancier zal een commerciële algemene aansprakelijkheidsverzekering 
afsluiten voor alle activiteiten door of namens Leverancier die 
voortvloeien uit of verband houden met de Overeenkomst, met dekking 
voor lichamelijk letsel, zaakschade, persoonlijk letsel en reclameschade, 
productaansprakelijkheid, aansprakelijkheid voor voltooide activiteiten en 
contractuele aansprakelijkheid, met een totale jaarlimiet van niet minder 
dan €4.000.000 euro. 

19.5. Leverancier zal een verzekering afsluiten voor aansprakelijkheid voor 
fouten en omissies (beroepsaansprakelijkheid) met een minimum 
jaarlimiet van €2.000.000.- ter dekking van nalatig handelen, fouten of 
omissies en onrechtmatige daden. Deze verzekering omvat dekking voor 
de volgende risico's: a) aansprakelijkheid als gevolg van diefstal, 
verspreiding en/of gebruik van vertrouwelijke en eigendomsinformatie die 
in elektronische vorm is opgeslagen of doorgegeven, en b) 
aansprakelijkheid als gevolg van de introductie van een computervirus in, 
of het anderszins veroorzaken van schade aan, de computer, het 
computersysteem, het netwerk of soortgelijke computer gerelateerde 
eigendommen van een klant of een derde en de gegevens, software en 
programma's die daarin zijn opgeslagen. 

19.6.  Binnen een redelijke termijn na ondertekening van de Overeenkomst, en 
binnen een redelijke termijn na verlenging of vervanging van de dekking 
voor de duur van de Overeenkomst en zoals anderszins specifiek 
hierboven vereist, zal Leverancier aan Koper verzekeringscertificaten 
verstrekken waaruit de vereiste dekking blijkt. De certificaten moeten 
vermelden dat de verzekeraars die de dekking verlenen ernaar streven om 
Koper ten minste dertig (30) dagen van tevoren schriftelijk in kennis te 
stellen van de opzegging of niet-verlenging van de dekking, of zoals 
anderszins toegestaan in de polisvoorwaarden. Het niet verstrekken van 
verzekeringscertificaten door Leverancier in overeenstemming met de 
hierin opgenomen verzekeringsvereisten, of het niet ontvangen van 
certificaten door Koper, beperkt of ontslaat Leverancier niet van zijn 
verplichting om aan de hierboven vermelde vereisten te voldoen, en vormt 
geen verklaring van afstand van de hierin opgenomen vereisten. 

20. Vertrouwelijkheid, reputatie en verbod op openbaarmaking 
20.1. Elke Partij is verplicht alle informatie en andere gegevens die zij direct 

en/of indirect van de andere Partij heeft verkregen, vertrouwelijk te 
behandelen. Partijen verstrekken dergelijke informatie en gegevens niet 
aan een andere Partij, tenzij en voor zover dit noodzakelijk is voor de 
uitvoering van een Overeenkomst en de andere Partij hiermee schriftelijk 
instemt. Partijen gebruiken deze informatie en gegevens niet voor andere 
doeleinden dan de uitvoering van de desbetreffende Overeenkomst. 

20.2. Geen der Partijen mag de naam van de andere Partij gebruiken in 
publicaties, advertenties of op enige andere wijze, tenzij daarvoor 
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij is 
verkregen. 

20.3. Partijen onthouden zich ervan elkaar en/of elkaars zakenrelatie(s) in 
diskrediet te brengen. 

20.4. Leverancier zal de bedrijfsinformatie van Koper, zoals gedefinieerd in de 
toepasselijke wetgeving, vertrouwelijk houden en zal deze informatie niet 
gebruiken ten gunste van zichzelf of derden. 

 

21. Overige 
21.1. De relatie van Partijen is die van onafhankelijke contractanten en niets in 

deze Overeenkomst zal zo worden uitgelegd dat het een partnerschap of 
joint venture vormt of een van Partijen de bevoegdheid geeft om op te 
treden voor, zich te binden aan of anderszins enige verplichting aan te 
gaan namens de ander en geen van Partijen zal zich voordoen als 
gerechtigd om hetzelfde te doen, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald in 
deze Overeenkomst. 

21.2. Indien een bepaling van de Overeenkomst of AV onwettig, onuitvoerbaar 
of nietig zou worden geacht, zal die bepaling worden beperkt of 
geëlimineerd tot het minimum dat nodig is om de Overeenkomst of AV 
voor het overige volledig van kracht en uitvoerbaar te houden. Partijen 
zullen dan onderling een nieuwe bepaling overeenkomen die de inhoud 
en reikwijdte van de oorspronkelijke bepaling benadert, zonder dat deze 
bepaling op haar beurt onwettig, niet-afdwingbaar of nietig wordt. 
 
 
 
 

22. Toepasselijk recht en arbitrage 
22.1. Tenzij in de Overeenkomst anders is overeengekomen, is op deze AV en 
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de eventueel daarbij behorende overeenkomsten Nederlands recht van 
toepassing. Het VN-Verdrag inzake internationale koopovereenkomsten 
betreffende roerende zaken is niet van toepassing op deze AV en/of 
enige Overeenkomst(en). 

22.2. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de 
Overeenkomst en/of deze AV worden uitsluitend voorgelegd aan de 
bevoegde rechter te Amsterdam, Nederland. 
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